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LIC. FRANCISCO GARRIDO PATRON,

Gobernador Constitucional del Estado de Querétaro, a los habitantes
del mismo, sabed que:

LA QUINCUAGESIMA QUINTA LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO, EN EJERCICIO DE LAS
FACULTADES QUE LE CONFIEREN LOS ARTICULOS 17 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA
DEL ESTADO DE QUERETARO Y 81 DE LA LEY ORGANICA DEL PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO DE
QUERETARO, Y

CONSIDERANDO

1. Que la elaboracion de normas juridicas es un ejercicio que debe asumirse con un gran sentido de
responsabilidad social, por las implicaciones que tiene en los distintos 6rdenes de la convivencia
cotidiana, dentro de una determinada organizacion humana.

2. Que para la creacién y adecuacioén de leyes, intervienen una serie de factores de diversa indole, siempre
bajo una evolucion y dinamica constante, que debe atender a las condiciones sociales, culturales y
politicas, entre otras, de la sociedad.

3. Que la Legislatura del Estado, como parte integrante del Constituyente Permanente local, dentro de ese
dinamismo y actualizacién de la norma juridica, con fecha treinta y uno de marzo de dos mil ocho aprobé
replantear el contenido de la ley fundamental que es su Constitucién y, en un ejercicio de responsabilidad
y analisis legislativo, se da a la tarea de generar un nuevo marco legal secundario que resulte adecuado y
aplicable a las condiciones que la sociedad reclama.

4. Que ante esta nueva vision, debe reconocerse que través de la historia, pueblo y gobierno estuvieron
unidos en el desarrollo de la actividad cotidiana, originada no sélo por la aplicacion de la norma juridica,
sino por la prestacion de servicios a cargo de la administracion publica.

5. Que durante siglos, el derecho del gobernado para inconformarse con las decisiones de la autoridad,
estuvo sujeto, casi de manera total, al arbitrio e inequidad de la misma, que por lo general Gnicamente
beneficiaba a ciertos grupos sociales que pudieran proporcionarles una conveniente retribucién a sus
intereses.

6. Que las condiciones cambiantes de nuestra sociedad, nuestra cultura y nuestra economia,
paulatinamente también fueron propiciando cambios en la reglamentacion juridica que rigi6 la relacion
entre la autoridad y el particular. Prueba de ello es la propia Constitucion de los Estados Unidos
Mexicanos, en cuyo articulado se encuentran consignadas una serie de garantias, no sélo individuales,
sino también de corte social, que protegen la esfera juridica del gobernado, limitando el ejercicio del poder
de la administracién publica regulando su organizacion.

7. Que a partir de los postulados contenidos en la Constitucion Federal y en la particular del Estado,
surgieron cuerpos normativos dedicados a estructurar el quehacer de los 6rganos de gobierno, su
funcionamiento y su relacion con el particular.

8. Que no obstante lo anterior, los ordenamientos legales aplicables a la administracion publica, no siempre
han permitido el respeto de los derechos de la poblacion, puesto que, a veces, de manera aparentemente
legal, han violentado en su perjuicio las garantias que la propia Constitucion les otorga, tales como su
derecho de peticién, de seguridad juridica, entre otros. Por ello, se hizo necesario adecuar la norma
juridica, adaptandola a las condiciones actuales, para que respondiera a las necesidades de un pueblo
que tiene derecho a decisiones justas de sus gobernantes.

9. Que en el afan de lograr el equilibrio arménico en la relacion que se genera entre el desempefio de la
gestion publica y los gobernados, fue preciso buscar un mecanismo que simplificara los procedimientos
administrativos, a fin de que el administrado cuente con mejores medios de defensa y que, a la vez, el
6rgano gubernamental procure ejercer su actividad con la mayor eficiencia posible y con total apego a los
principios de legalidad, sencillez, celeridad, oficiosidad, publicidad, gratuidad y buena fe.
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10. Que como resultado de esta busqueda, se integré en un solo ordenamiento legal la forma de regular y
desahogar un procedimiento administrativo Unico, aplicable a diferentes instancias que conforman la
administracion publica. Entre las multiples bondades de dicho cuerpo legal, encontramos mayor seguridad
juridica para el gobernado, la simplificacion de tramites, la oficiosidad del procedimiento y, sobre todo, la
facilidad que se otorga al administrado de que ya no tendra que lidiar con diversas leyes para hacer valer
su derecho ante la autoridad administrativa.

11. Que la presente Ley contiene en su articulado el establecimiento de las obligaciones de la autoridad
administrativa para con el particular, asi como, paso a paso, las diferentes etapas que conforman en
proceso administrativo; esto es, desde los requisitos que debe contener el acto administrativo que emita
la autoridad, hasta la forma de impugnar las resoluciones que dicte a virtud de la solicitud que formule el
administrado.

12. Que haciendo una concatenaciéon de todo lo anterior, puede afirmarse que este ordenamiento legal
responde a las necesidades de nuestro tiempo, brindando normas sencillas y claras al ciudadano, que le
permitirdn gozar de la seguridad juridica que merece.

Por lo anteriormente expuesto, la Quincuagésima Quinta Legislatura del Estado de Querétaro expide la
siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
DEL ESTADO DE QUERETARO.

Titulo Primero
Del ambito de aplicacidn y principios generales

Capitulo Unico
Disposiciones generales

Articulo 1. Esta Ley es de orden publico; tiene por objeto regular los actos, procedimientos y resoluciones
de la administracion publica estatal y municipal, asi como de sus 6érganos descentralizados, fideicomisos y
organismos constitucionales auténomos.

Este ordenamiento no sera aplicable a las materias de juicio politico, fiscal, agraria, laboral, electoral,
actos de la Universidad Auténoma de Querétaro, ni al Ministerio Publico en ejercicio de sus funciones
constitucionales.

Articulo 2. Las autoridades administrativas no podran exigir mayores requisitos y formalidades o disponer
menores plazos o términos, que los expresamente previstos en el presente ordenamiento o en las leyes
correspondientes a su especialidad.

Articulo 3. La presente Ley se aplicara supletoriamente a las diversas leyes administrativas, cuando
éstas no sefialen procedimientos particulares.

En lo conducente, se aplicardn supletoriamente a esta Ley, el Codigo de Procedimientos Civiles del
Estado de Querétaro y la Ley de Enjuiciamiento de lo Contencioso Administrativo del Estado de Querétaro.

Titulo Segundo
Del régimen juridico de los actos administrativos

Capitulo Primero
Del acto administrativo

Articulo 4. Son elementos y requisitos del acto administrativo:
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I. Ser expedido por érgano y servidor publico competentes; en caso de que el érgano fuere colegiado,
reunir las formalidades legales para su emision;

II. Tener objeto que pueda ser materia del mismo; ser determinado o determinable; ser preciso en
cuanto a las circunstancias de tiempo y lugar; y estar previsto en la ley;

lll. Cumplir con la finalidad de interés publico regulado por las normas en que se concrete, sin que
puedan perseguirse otros fines distintos;

IV. Constar por escrito y con firma autografa de la autoridad que lo expida, salvo aquellos casos en que
la ley autorice otra forma de expedicion;

V. Estar fundado y motivado de manera suficiente, precisay clara;

VI. Ser expedido sin que medie error sobre el objeto, causa o motivo o fin del acto;
VII. Ser expedido sin que medie dolo o violencia en su emision;
VIIl. Mencionar el 6rgano del cual emana,;

IX. Ser expedido sin que medie error respecto a la referencia especifica de identificacién del expediente,
documentos o nombre completo de las personas;

X. Sefialar lugar y fecha de emision;

XIl. Tratandose de actos administrativos que deban notificarse, debera hacerse mencién de la oficina en
gue se encuentra y puede ser consultado el expediente respectivo;

XIl. Tratdndose de actos administrativos recurribles, debera hacerse mencion de los recursos que
procedan; y

XIll. Ser expedido sefialando expresamente todos los puntos propuestos por las partes o establecidos
por la ley.

Articulo 5. Los actos administrativos de caracter general, tales como reglamentos, decretos, acuerdos y
circulares, deberan publicarse en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”, para que
puedan producir efectos juridicos.

Capitulo Segundo
De la nulidad del acto administrativo

Articulo 6. La omision o irregularidad de cualquiera de los elementos o requisitos establecidos en la
presente Ley, producira la nulidad del acto administrativo, la cual sera declarada por el superior jerarquico de la
autoridad que lo haya emitido, salvo que el acto impugnado provenga del titular de una dependencia, en cuyo
caso la nulidad sera declarada por el mismo.

El acto administrativo que se declare juridicamente nulo sera invalido y por lo tanto, no se presumira
legitimo, ni ejecutable, pero si subsanable, sin perjuicio de que pueda expedirse uno nuevo. En caso de un acto
nulo, los particulares no tendran la obligacién de cumplirlo; los servidores publicos deberan hacer constar su
oposicién a ejecutarlo, fundando y motivando tal negativa. La declaracién de nulidad producird efectos
retroactivos.

En caso de que el acto se hubiera consumado y fuera imposible retrotraer sus efectos, so6lo daréa lugar a
la responsabilidad del servidor publico que lo hubiera emitido u ordenado, asi como a la reparacion del dafio si
hubiere lugar a ella.
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Capitulo Tercero
De la eficacia del acto administrativo

Articulo 7. El acto administrativo ser& valido, en tanto su invalidez no haya sido declarada por autoridad
competente.

El acto administrativo no surtira efectos, sino hasta que se dé el supuesto de la condicién o término
suspensivos.

Articulo 8. El acto administrativo que afecte los derechos del particular o de algin grupo social
determinado o determinable, sera eficaz y exigible a partir de que surta efectos su legal notificacion.

El cumplimiento del acto que otorgue beneficios a un particular o un grupo social determinado o
determinable, sera exigible al 6rgano administrativo desde la fecha en que lo emitié.

Articulo 9. Si el acto administrativo requiere aprobacion de érganos o autoridades distintos de aquel que
lo emite, de conformidad con las disposiciones legales aplicables, no tendra eficacia sino hasta que aquella se
produzca y se notifique, a menos que se trate de un acto que otorgue beneficios a un particular o a un grupo
social determinado o determinable, en cuyo caso sera eficaz desde el momento en que sea aprobado.

Capitulo Cuarto
De la extincién del acto administrativo

Articulo 10. El acto administrativo se extingue por las siguientes causas:
I. Cumplimiento de su finalidad;
II. Conclusién de vigencia;
lll. Acaecimiento de una condicion resolutoria;

IV. Renuncia del interesado, cuando el acto hubiese sido dictado en exclusivo beneficio de éste y no
sea en perjuicio del interés publico;

V. Por revocacion fundada y motivada de manera suficiente, precisa y clara, cuando asi lo exija el
interés publico, de acuerdo con la ley de la materia; y
VI. Por resolucién administrativa o judicial.

Titulo Tercero
Del procedimiento administrativo

Capitulo Primero
Disposiciones generales

Articulo 11. La actuacion administrativa en el procedimiento se desarrollara con arreglo a los principios
de economia, celeridad, eficiencia, oficiosidad, legalidad, publicidad, igualdad, conveniencia y buena fe,
debiendo la autoridad simplificar sus tramites en beneficio del gobernado.

Articulo 12. El procedimiento administrativo podra iniciarse de oficio o a peticién de parte interesada o de
sus representantes legitimos.
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Articulo 13. Todas las promociones deberan hacerse por escrito, donde se precise el nombre, la
denominacién o razén social de quien promueva, de su representante legal, en su caso, el domicilio para recibir
notificaciones, el nombre de los autorizados para recibirlas, la peticion que se formule, los hechos o razones
que la motiven, el 6rgano administrativo al que se dirijan, el lugar y fecha de formulacion; contener la firma
autografa del interesado o de su representante legal, salvo que estén impedidos para ello 0 no sepan hacerlo y
asi lo manifiesten bajo protesta de decir verdad, en cuyo caso se imprimirdn su huella digital, asi como el
nombre y firma de dos testigos.

Se deberan adjuntar los documentos que acrediten, tanto su personalidad, como los hechos en que se
funde su peticion. Si fuera omiso, se le prevendra para que los exhiba en un plazo no mayor de tres dias, con el
apercibimiento de tener por no presentada su solicitud, en caso de no hacerlo.

Quedan exceptuadas de esta disposicién, las promociones consistentes en quejas, reportes o denuncias
de caracter administrativo en contra de servidores publicos, las que se sujetaran a los requisitos y formalidades
que establezcan las leyes y reglamentos aplicables al régimen disciplinario de los servidores publicos.

Articulo 14. Para el trdmite de documentos o0 promociones, se observaran las siguientes reglas:

I. Los documentos deberan presentarse en original, adjuntando una copia simple de ellos para el
acuse de recibo; y

[I. Todo documento original puede presentarse en copia certificada.

En caso de que el interesado no tenga en su poder los documentos requeridos y se encuentre
imposibilitado legalmente para obtenerlos, deberd indicar la causa y acreditar haberlos solicitado
oportunamente, sefialando los datos de identificacion de dichos documentos y del archivo en que se
encuentren, a efecto que la autoridad los recabe, a costa del interesado.

Articulo 15. Las autoridades administrativas, en sus relaciones con los particulares, tendran las
siguientes obligaciones:

I. Solicitar su comparecencia, mediante citacion por escrito, en la que se hara constar expresamente el
lugar, fecha, hora y objeto de la comparecencia, asi como los efectos de no atenderla;

Il. Requerir informes, documentos y otros datos durante la realizacién de visitas de verificacion, sélo en
aquellos casos previstos en ésta u otras leyes;

lll. Hacer de su conocimiento, el estado de la tramitacion de los procedimientos en los que tengan
interés juridico y proporcionarle copia de los documentos contenidos en ellos, cuando sean
solicitados;

IV. Hacer constar en las copias de los documentos que se presenten junto con los originales, la
recepcion de los mismos;

V. Admitir las pruebas permitidas por la ley y recibir los alegatos que se formulen, los que deberan ser
tomados en cuenta por el 6rgano competente al dictar resolucion;

VI. Abstenerse de requerir documentos o informacién que no sean exigidos por las normas aplicables al
procedimiento 0 que ya se encuentren en el expediente que se esté tramitando;

VII. Proporcionar informacion y orientarlo acerca de los requisitos juridicos o técnicos que las
disposiciones legales vigentes impongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes que se pretendan
realizar;

VIIl. Permitir el acceso a sus registros y archivos en los términos previstos en ésta u otras leyes;
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IX. Tratarlos con respeto, sin discriminacidon alguna, facilitando el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones; y

X. Dictar resolucion expresa sobre cuantas peticiones les formulen; asi como en los procedimientos
iniciados de oficio, cuya instruccién y resolucién afecte a terceros, debiendo dictarla dentro del plazo
fijado por la ley.

Articulo 16. La autoridad administrativa resolvera lo que corresponda en un plazo que no excedera de un
mes. Transcurrido dicho plazo, se entenderan las resoluciones en sentido negativo al promovente, a menos que
en otra disposicion legal o administrativa de caracter general se prevea lo contrario. A peticion del interesado,
se debera expedir constancia de tal circunstancia, dentro de los dos dias habiles siguientes a la presentacion de
la solicitud respectiva ante quien deba resolver; igual constancia debera expedirse cuando otras disposiciones
prevean que, transcurrido el plazo aplicable la resolucién, deba entenderse en sentido positivo. De no
entregarse la constancia en el plazo sefialado, se tendra por negada la peticién del gobernado.

En el caso de que se recurra la negativa por falta de resolucion y ésta, a su vez, no se resuelva dentro del
mismo término, se entendera confirmada en sentido negativo.

Articulo 17. Cuando los escritos que presenten los interesados no cumplan con los requisitos de ley, la
autoridad les prevendra, por escrito y por una sola vez, para que subsanen la omision dentro del término de tres
dias habiles, contados a partir de que haya surtido efectos la notificacién.

La prevencion de informacion faltante, deberd hacerse dentro de un plazo no mayor de diez dias habiles
siguientes a la presentacion del escrito correspondiente. De no realizarse la prevencion mencionada dentro del
plazo aplicable, no se podra desechar la solicitud argumentando que esta incompleta. En el supuesto de que el
requerimiento de informacién se haga oportunamente, el plazo para que la autoridad correspondiente resuelva
el tramite se suspendera y se reanudara a partir del dia habil inmediato siguiente a aquel en el que el
interesado conteste.

Articulo 18. Salvo disposicion expresa en contrario, los plazos para que la autoridad resuelva,
empezaran a correr al dia habil inmediato siguiente a la presentacién del escrito correspondiente.

Articulo 19. El procedimiento administrativo continuara de oficio, sin perjuicio del impulso que puedan
darle los interesados. En caso de corresponderles a estos Ultimos y no lo hicieren, operara la caducidad en los
términos previstos en esta Ley.

Capitulo Segundo
De los interesados

Articulo 20. Los gobernados con capacidad de ejercicio podrdn actuar por si o por medio de
representante o apoderado. En caso de menores o incapaces, deberdn actuar por medio de sus legitimos
representantes.

La representacion de las personas fisicas o morales ante las autoridades administrativas, debera
acreditarse mediante instrumento publico. En el caso de personas fisicas, la representacién también podra
acreditarse mediante carta poder firmada ante dos testigos, ratificandose las firmas del otorgante y los testigos
ante la propia autoridad o fedatario publico. En tratdndose de menores de edad o incapaces, el representante
legal debera acreditar su legitimacidn, con el documento que le otorgue tal caracter.

Sin perjuicio de lo anterior, el interesado o su representante legal podran autorizar, por escrito, a quien
estimen pertinente para oir y recibir notificaciones, realizar trdmites, gestiones y comparecencias que fueren
necesarios para la tramitacion del procedimiento, incluyendo la interposicién de recursos administrativos.

Articulo 21. Cuando en una solicitud, escrito 0 comunicacién existan varios interesados, las actuaciones
se efectuaran con el representante comin que expresamente sefialen o, en su defecto, con el mencionado en
primer término.
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Capitulo Tercero
Impedimentos, excusas y recusaciones

Articulo 22. Todo servidor publico estard impedido para intervenir o conocer de un procedimiento
administrativo cuando:

I. Tenga interés directo o indirecto en el asunto de que se trate o0 en otro semejante, cuya resolucion
pudiera influir en la de aquél; sea administrador de sociedad o entidad interesada o tenga o haya
tenido litigio pendiente con algun interesado;

II. Con anterioridad haya sido representante legal del promovente o hubiera tenido litigio con éste;

[ll. Tengan interés su conyuge, sus parientes consanguineos en linea recta sin limitacién de grado,
colaterales dentro del cuarto grado o por afinidad dentro del segundo grado;

IV. Hubiere parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con
cualquiera de los interesados, con los administradores de entidades o sociedades interesadas o con
los asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento;

V. Exista amistad intima o enemistad manifiesta con los promoventes o sus representantes legales;
VI. Intervenga como perito o como testigo en el asunto de que se trata;

VII. Tenga relacién de servicio, sea cual fuera su naturaleza, con las personas fisicas o morales
interesadas directamente en el asunto; y

VIIl. Por cualquier otra causa prevista en la ley.

En el caso de la fraccion Il de este articulo, el impedimento solamente surtira efectos durante el afo
siguiente a la fecha en que el servidor publico haya dejado de ser representante legal del promovente.

Articulo 23. El servidor publico que se encuentre impedido para intervenir o conocer de un procedimiento
administrativo, tan pronto tenga conocimiento del impedimento, se excusara de intervenir en el procedimiento y
lo comunicara a su superior inmediato, quien resolvera lo conducente dentro de los tres dias siguientes.

Cuando hubiere otro servidor publico con competencia, el superior jerarquico turnara el asunto a éste
para que resuelva y, en su defecto, lo hara él mismo en los términos de ley.

Articulo 24. La intervencion del servidor pablico en el que concurra cualquiera de los impedimentos a que
se refiere esta Ley, implicard necesariamente la invalidez de los actos administrativos en que haya intervenido y
dara lugar a responsabilidad administrativa.

Articulo 25. El superior jerarquico que tenga conocimiento de que alguno de sus subalternos se
encuentra en alguna de las causales de impedimento a que se refiere la presente Ley, le ordenara que se inhiba
en los términos de ley.

Articulo 26. Cuando el servidor publico no se inhibiere a pesar de existir alguno de los impedimentos
expresados, en cualquier momento de la tramitacion del procedimiento, el interesado podra promover la
recusacion.

Articulo 27. La recusacion se planteard por escrito ante el superior jerarquico del recusado, expresando
la causa o causas en que se funda, acompafiando al mismo las pruebas pertinentes.
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Con copia del escrito y sus anexos, se correra traslado al recusado al dia siguiente de integrado el
expediente, para que, en un plazo de tres dias contados a partir de que le sea requerido, rinda un informe
sobre los hechos que se le imputen. El superior resolvera en el plazo de tres dias, lo procedente.

A falta de informe rendido por el recusado, se tendran por ciertos los impedimentos argtidos.

Articulo 28. Contra las resoluciones adoptadas en materia de impedimentos, excusas y recusaciones no
procedera recurso, pero se podra alegar la recusacién al impugnar la resolucion que dé por concluido el
procedimiento.

Capitulo Cuarto
De los términos y plazos

Articulo 29. No se consideraran dias habiles los sabados, los domingos, los dias de descanso
contemplados en la Ley Federal del Trabajo y los periodos vacacionales, los que se haran del conocimiento del
publico mediante acuerdo del titular de la dependencia respectiva, publicado en el Periddico Oficial de Gobierno
del Estado “La Sombra de Arteaga” y en las Gacetas Municipales correspondientes, cuando sea el caso.

Cuando asi lo requiera el asunto, la autoridad podra habilitar dias y horas inhabiles, fundando y
motivando de manera precisa, clara y suficiente.

Articulo 30. En los plazos establecidos por periodos, se computaran todos los dias; cuando se fijen por
meses 0 afios se entendera, en el primer caso, que el plazo vence el mismo dia del mes de calendario posterior
a aquel en que se inicio y, en el segundo caso, el término vencera el mismo dia del siguiente afio de calendario
a aquél en que se inicid. Cuando no exista el mismo dia en los plazos que se fijen por mes, éste se prorrogara
hasta el primer dia habil siguiente mes de calendario.

Articulo 31. Las actuaciones del procedimiento administrativo se efectuaran conforme a los horarios que
cada dependencia previamente establezca y publique en el Periédico Oficial de Gobierno del Estado “La
Sombra de Arteaga”’ y las Gacetas Municipales; en su defecto, seran las comprendidas entre las ocho y las
dieciocho horas.

Cuando una diligencia sea iniciada en horas habiles, podra concluirse en hora inhabil sin afectar su
validez.

Capitulo Quinto
De las notificaciones

Articulo 32. Las notificaciones de citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitud de informes o
documentos y las resoluciones administrativas definitivas, asi como todo acto administrativo que pueda ser
recurrido, podran realizarse:

I. Personalmente, en el domicilio del interesado;

[I. Mediante correo certificado, con acuse de recibo;

lll. A través de medios de comunicacion electrénica, cuando asi lo haya aceptado expresamente por
escrito el promovente, siempre que pueda comprobarse fehacientemente la recepcién de los
mismos; y

IV. Por edictos publicados por dos veces consecutivas, de siete en siete dias, en el periddico Oficial del

Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”, asi como en un periédico de mayor circulacién en el
Estado, cuando se desconozca el domicilio del interesado, previa de investigacion del mismo.
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Articulo 33. Toda notificacion debera efectuarse en un plazo maximo de cinco dias, contados a partir de
la fecha de emisién de la resolucion, debiendo contener el texto integro del acto a notificar, mismo que debera
contener la motivacion y el fundamento legal en que se apoye.

Articulo 34. Las notificaciones personales se haran en el domicilio del interesado o en el Gltimo domicilio
gue la persona a quien se deba notificar haya sefialado por escrito ante los 6rganos administrativos en el
procedimiento administrativo de que se trate. Se entenderan con la persona que deba ser notificada o su
representante legal; a falta de ambos, el notificador dejara citatorio con cualquier persona que se encuentre en
el domicilio, para que el interesado espere a una hora fija del dia habil siguiente. Si el domicilio se encontrara
cerrado, el citatorio se dejara con el vecino mas préximo que se encuentre en esos momentos, haciendo
constar dicha circunstancia y los datos de éste.

En todos los casos, el notificador deberd cerciorarse fehacientemente del exacto domicilio del interesado,
hecho lo cual, entregara copia del acto que se notifique, sefialando la fecha y hora en que se efectla,
recabando el nombre y firma de la persona con quien se entienda la diligencia; si ésta se niega a recibirla, asi
se hara constar en el acta de notificacién, sin que ello afecte su validez.

Articulo 35. Las notificaciones personales surtirdn sus efectos el dia en que hubieren sido realizadas. Los
plazos empezaran a correr a partir del dia siguiente a aquél en que haya surtido efectos la notificacion.

Se tendra como fecha de notificacion por correo certificado la que conste en el acuse de recibo.
En las naotificaciones por edictos, se tendra como fecha de notificacién, la de su Gltima publicacion.

Articulo 36. Las notificaciones practicadas irregularmente, surtiran efectos a partir de la fecha en que se
haga la manifestacién expresa por el interesado o su representante legal, de conocerse su contenido o se
interponga el recurso correspondiente.

Articulo 37. El afectado podra impugnar los actos administrativos recurribles que no hayan sido
notificados o su notificacion no se hubiere apegado a lo dispuesto en esta Ley, conforme a las siguientes reglas:

I. Si el particular afirma conocer el acto administrativo materia de la notificacion fuera del plazo o
término sefialado por la autoridad, la impugnacién se hara valer mediante la interposicion del
incidente correspondiente, en el que se manifestara la fecha en que lo conocié. En caso de que
también impugne el acto administrativo, los agravios se expresaran en el mismo escrito; y

II. La autoridad administrativa estudiara primeramente si la notificaciéon retne los requisitos legales,
declarando en su caso, la nulidad correspondiente.

Si se resuelve que la notificacién fue legalmente practicada, se desechara el recurso interpuesto, por
extemporaneo.

Capitulo Sexto
De lainiciacién

Articulo 38. Los escritos dirigidos a las autoridades administrativas, deberan presentarse directamente en
las oficinas autorizadas para tal efecto y sélo en caso de que el particular resida fuera de la circunscripcion
territorial de la autoridad, podra hacerlo por correo certificado con acuse de recibo.

Cuando un escrito sea presentado ante un érgano incompetente, dicho érgano remitira la promocién y sus
anexos al que considere competente, dentro del plazo improrrogable de cinco dias. En tal caso, se tendrd como
fecha de presentacion la del acuse de recibo del érgano incompetente.

Los escritos enviados por correo certificado con acuse de recibo, se consideraran presentados en las
fechas que indique el sello fechador de la oficina de correos.
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Articulo 39. En ningin caso se podran rechazar los escritos en las unidades de recepcion de
documentos, siendo causa de responsabilidad administrativa la negativa a recibirlos.

Cuando en cualquier estado del procedimiento se considere que alguno de los escritos no reune los
requisitos necesarios, el érgano administrativo prevendra a la parte interesada, concediéndole un plazo de tres
dias para que dé cumplimiento con los requisitos legales, apercibiéndole que en caso contrario, se tendra por
no hecha la solicitud.

Articulo 40. Los titulares de los érganos administrativos ante quienes se inicie o se tramite cualquier
procedimiento administrativo, de oficio o a peticién de parte interesada, podran declarar la acumulacion de los
mismos. Contra el acuerdo de acumulacién no procedera recuso alguno.

Capitulo Séptimo
De la tramitacion

Articulo 41. En el despacho de los expedientes, se guardara y respetard el orden riguroso de tramitacién,
en los asuntos de la misma naturaleza; la alteracién del orden sélo podra realizarse cuando exista causa
debidamente motivada de la que debera quedar constancia.

El incumplimiento a lo dispuesto en el parrafo anterior, serd causa de responsabilidad del servidor publico
infractor.

Articulo 42. En los procedimientos administrativos se admitiran toda clase de pruebas, excepto la
absolucién de posiciones, la declaracion y la testimonial de las autoridades.

No se considerara comprendida en esta prohibicion, la prueba documental de informes de las autoridades
administrativas, respecto de hechos que consten en sus expedientes o de documentos agregados a ellos.

Articulo 43. Concluida la recepcién de las pruebas ofrecidas, quedaran los autos originales a disposicién
de las partes, por un plazo comdn de cinco dias para que aleguen; transcurrido éste, de oficio, la autoridad
citara para dictar la resolucién definitiva, misma que pronunciara dentro de los diez dias habiles siguientes.

Capitulo Octavo
De la prueba

Seccién Primera
Reglas generales

Articulo 44. Para conocer la verdad sobre los hechos controvertidos las autoridades administrativas
pueden allegarse de los medios probatorios que consideren necesarios, sin mas limitaciones que las
establecidas en la ley.

Articulo 45. Las autoridades administrativas podran decretar, dentro de cualquier procedimiento, la
practica o ampliacion de cualquier diligencia probatoria, siempre que sea conducente para el conocimiento de la
verdad sobre los hechos controvertidos, sin lesionar el derecho de las partes, oyéndolas y procurando en todo
la igualdad de éstas.

Articulo 46. Los dafios o perjuicios que se ocasionen a personas que no sean parte en el juicio, por
comparecer a exhibir bienes o documentos, seran indemnizados por el particular que haya ofrecido la prueba o
por la autoridad si procedié de oficio para un mejor proveimiento. En caso de reclamacion, la indemnizacion se
determinara en incidente por cuerda separada.

Articulo 47. El gobernado debe probar los hechos constitutivos de su accion y la autoridad administrativa
debe acreditar que el acto impugnado redne los elementos y requisitos que establece el articulo tercero de esta
Ley.
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Articulo 48. El que niega s6lo seréa obligado a probar:
I. Cuando la negacion envuelva la afirmacion expresa de un hecho;
II. Cuando se desconozca la presuncién legal que tenga en su favor el colitigante;
lll. Cuando no se reconozca la capacidad; y
IV. Cuando la negativa fuere elemento consultivo de la accion.
Articulo 49. Ni la prueba en general, ni los medios de prueba establecidos por la ley, son renunciables.
Articulo 50. Sélo los hechos controvertidos estaran sujetos a prueba. Cuando las partes invoquen tesis
jurisprudenciales vigentes y aplicables al caso concreto, al citarlas deberan, invariablemente, transcribirlas de
manera fiel e integra.
Articulo 51. Las autoridades deben recibir las pruebas que les presenten las partes, siempre que estén
permitidas por la ley y se refieran a los hechos controvertidos. La resoluciéon en que no se admita y deseche

alguna prueba es recurrible.

Articulo 52. Los hechos notorios no necesitan ser probados y las autoridades pueden invocarlos
fundando y motivando de manera suficiente, precisa y clara, aunque no hayan sido alegados por las partes.

Articulo 53. Los terceros estan obligados, en todo tiempo, a prestar auxilio a las autoridades
administrativas en el cumplimiento de sus funciones, teniendo éstas la facultad y el deber de compelerlos, por
los apremios mas eficaces, para que cumplan con esta obligacién; en caso de legitima oposicion, oir las
razones en que se funden, resolviendo de plano, sin ulterior recurso, bajo su estricta responsabilidad.

De la mencionada obligacion estan exentos los ascendientes y descendientes, conyuge, concubino y
personas que deban guardar secreto profesional, en los casos en que trate de probar contra la parte con la que
estan relacionados.

Articulo 54. En materia administrativa, se reconocen como medios de prueba:

I. La confesidn y declaracién de parte, a excepcion de la de las autoridades;
[I. Los documentos publicos;

lll. Los documentos privados;

IV. Los informes;

V. Las periciales;

VI. El reconocimiento de documentos e inspeccion;

VII. La testimonial, a excepcion de la de las autoridades;

VIIIl. Las fotografias, copias fotostaticas, registros dactiloscépicos y, en general todos los elementos
aportados por los descubrimientos de la ciencia y la tecnologia;

IX. Lafama publica;
X. Las presunciones legales y humanas; y

Xl. Los demas medios de prueba que produzcan conviccion.
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Seccidn Segunda
Del ofrecimiento, admision
y desahogo de pruebas

Articulo 55. Las pruebas deben ser ofrecidas relacionandolas con cada uno de los hechos controvertidos
que se pretenda demostrar. Si no se hace esta relacion, seran desechadas.

Articulo 56. El desahogo de las pruebas ofrecidas y admitidas se realizara dentro de un plazo no menor
de tres ni mayor de treinta dias habiles.

Las pruebas supervenientes podran presentarse siempre que no se haya emitido la resolucion definitiva,
previa manifestacion del interesado, bajo protesta de decir verdad, de no haber tenido conocimiento de ellas
con anterioridad.

Articulo 57. El 6rgano administrativo notificard a los interesados, con una anticipacién no menor de tres
dias, la fecha de desahogo de las pruebas admitidas.

Articulo 58. Cuando las disposiciones legales asi lo establezcan o se juzgue necesario, se solicitaran las
pruebas de informes u opiniones técnicas necesarias para resolver el asunto.

Articulo 59. La autoridad o dependencia requerida a quien se le solicite un informe u opinién, debera
rendirlo dentro de un plazo no mayor de diez dias.

Si transcurrido el plazo a que se refiere el parrafo anterior, no se recibiera el informe u opinién, cuando
sean obligatorios o vinculantes, se entendera que no existe objecion a las pretensiones del interesado.

Articulo 60. Concluida la tramitacién del procedimiento administrativo y antes de dictar resolucion, podra
la autoridad decretar el desahogo de alguna diligencia para mejor proveer el procedimiento, fundando y
motivando cuidadosamente su determinacion.

Articulo 61. Los medios de prueba que se exhibieran antes de este periodo y las constancias de autos,
seran valorados como tal aunque no se hayan ofrecido formalmente.

Articulo 62. El desahogo de pruebas solo podra practicarse dentro del plazo probatorio, de lo contrario
seran nulas y la autoridad incurrird en responsabilidad. Se exceptian de lo anterior, aquellas diligencias que,
ofrecidas y admitidas en tiempo, no pudieron practicarse por causas ajenas al interesado o provenientes de
caso fortuito o de fuerza mayor. En esos casos la autoridad podra mandarlas concluir, dando conocimiento de
ello a las partes y sefialando al efecto, por una sola vez, el plazo supletorio que estime prudente.

Articulo 63. Cuando las pruebas hubieren de practicarse fuera del Estado, se concedera un plazo
extraordinario siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

I. Que se solicite durante el ofrecimiento de pruebas o asi lo determine de oficio la autoridad;

[I. Que se indiquen los nombres y residencia de los testigos que hayan de ser examinados, cuando la
prueba sea testimonial; y

lll. Que se designen, en caso de prueba documental, los archivos publicos o particulares donde se
hallen los documentos que han de cotejarse o solicitar su remisién en original o copia certificada.

La autoridad, al determinar la admisibilidad de las pruebas, resolvera sobre el plazo extraordinario y
determinara el monto de la cantidad que el promovente debe depositar como fianza, misma que se hara efectiva
en caso de no desahogarse la prueba. Sin este dep6sito no surtird efectos el plazo extraordinario concedido.

Articulo 64. A la parte que se hubiere concedido la ampliacion a que se refiere el articulo anterior, se le
entregaran los exhortos para su diligenciacién, Unicamente si asi lo solicitare, en caso contrario la autoridad
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procedera a su debida diligenciacion. De no desahogarse las pruebas, sin justificacion de impedimento
suficiente, se declararan desiertas y se impondra una multa de diez a cien dias de salario minimo general
vigente en la zona geografica a la parte oferente, quedando obligada, ademas, al pago de dafios y perjuicios a
que hubiere lugar.

Articulo 65. El plazo extraordinario de prueba seré:
I. Hasta cincuenta dias, sin han de practicarse dentro del territorio nacional;

Il. Hasta cien dias, si deben practicarse en la América del Norte, en la América Central o en las Antillas;
y

lll. Hasta ciento veinte dias, si hubieren de practicarse en cualquier otro lugar.

Articulo 66. Concluido el plazo ordinario, no se recibira prueba alguna que no fuere aquella para cuya
recepcidn se concedio plazo extraordinario.

El plazo extraordinario correr4 desde el dia siguiente al en que se haya otorgado, feneciendo una vez
desahogadas las pruebas para las que fue pedido, aunque no haya expirado el concedido.

Articulo 67. En caso de que las partes no hubieren ofrecido pruebas o que las pruebas admitidas se
reciban antes de concluir los treinta dias, la autoridad, de oficio o0 a de peticion de parte, dard por concluida la
fase de instruccién del procedimiento.

Articulo 68. La prueba de confesién se ofrece presentando el pliego que contenga las posiciones por
absolver. Si éste se presentare cerrado, debera guardarse asi en una caja de seguridad de la autoridad,
asentandose la razén respectiva en la cubierta, bajo la mas estricta responsabilidad del titular de la
dependencia administrativa. La prueba sera admisible aunque no se exhiba el pliego, pidiendo tan solo la
citacién, pero si el absolvente no concurriere al desahogo de la diligencia de prueba, no podra ser declarado
confeso mas que de aquéllas posiciones que con anticipacion se hubieren formulado y sean calificadas de
legales.

Articulo 69. Al ofrecerse la prueba testimonial debera sefialarse siempre el nombre de los testigos;
cuando éstos deban ser citados por las autoridades, debera proporcionarse también su domicilio y datos de
localizacion.

Articulo 70. La autoridad podra reducir prudencialmente el nimero de testigos, debiendo admitir cuando
menos dos por cada hecho controvertido.

Articulo 71. La prueba pericial procede cuando sean necesarios conocimientos especiales en alguna
ciencia, arte, industria o asi lo mande la ley. Se ofrecerd expresando los puntos sobre los que versara y las
cuestiones que deben resolver los peritos.

Articulo 72. Las partes designaran a su perito al ofrecer la prueba, quien en la misma promocién debera
aceptar el cargo conferido, protestado su fiel y legal desempefio, asi como imponiendo su firma autografa en el
propio escrito.

Articulo 73. Cuando las partes ofrezcan pruebas documentales, deberan exhibirlas conjuntamente con el
escrito de ofrecimiento. Si los documentos estuvieran redactados en idioma extranjero, se acompafara
traduccion oficial de los mismos, realizada por traductores del Tribunal Superior de Justicia del Estado de
Querétaro o de la Universidad Autbnoma de Querétaro.

Después de este periodo, no podran admitirse sino aquellos que, ofrecidos dentro del plazo, hubieran sido
solicitados con anterioridad a la autoridad que los tuviere en su poder, debiendo hacer mencién de esta
circunstancia; y los que constituyan prueba superveniente.
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Articulo 74. Los documentos privados se presentaran en original; cuando formen parte de un libro,
expediente o legajo, se exhibiran éstos para que se compulse la parte que sefialen los interesados.

Articulo 75. La prueba de informes se ofrecera pidiendo a la autoridad que solicite de cualquier persona o
entidad comunique algin hecho, expida constancia, proporcione copias 0 documentos que deriven de sus
libros, registros, archivos o expedientes.

Articulo 76. Las partes estan obligadas, al ofrecer la prueba de documentos que no tienen en su poder, a
manifestar bajo protesta de decir verdad, no haberlos obtenido no obstante haberlos solicitado oportunamente y
por escrito, debiendo acreditarlo, asi como a expresar el archivo en que se encuentren o si se encuentran en
poder de terceros, si son propios o ajenos, para que la autoridad los recabe.

Articulo 77. Las pruebas documentales que se presenten fuera del plazo, seran admitidas en cualquier
estado del juicio, hasta la citacién para resolucién definitiva, protestando la parte que antes no supo de ellas y
dandose conocimiento de las mismas a la contraria, quien, dentro del tercer dia e incidentalmente, sera oida,
reservandose la decision de los puntos que suscitare hasta la definitiva.

Articulo 78. Las autoridades podran ordenar o llevar a cabo la inspeccion de archivos de acceso publico,
en términos de la legislacion aplicable.

Articulo 79. Al solicitarse la inspeccion, se determinaran los puntos claros y precisos sobre los que deba
versar.

Al admitir la prueba, la autoridad ordenara que el reconocimiento o inspeccion se practique previa citacion
de las partes, fijandose dia, hora y lugar para ello. Las partes o sus representantes pueden concurrir a la
inspeccién y hacer las observaciones que estimen oportunas.

Capitulo Noveno
De los alegatos

Articulo 80. Concluida la recepcién de las pruebas ofrecidas, quedaran los autos originales a disposicion
de las partes, por un plazo comun de cinco dias, para que expresen sus alegatos.

Si antes del vencimiento del plazo los interesados manifestaran por escrito su decision de no presentar
alegatos, se tendra por concluida dicha etapa y se dictara resolucion dentro del plazo legal.

Capitulo Décimo
De la terminacién

Articulo 81. Son causas de terminacion del procedimiento administrativo:
I. La resolucion del mismo;
[I. El desistimiento;
lll. La caducidad;y
IV. La imposibilidad material de continuarlo por causas sobrevenidas.
Articulo 82. Todo interesado podra desistirse de su solicitud o renunciar a sus derechos, cuando éstos no
sean de orden e interés publicos. Si el escrito de iniciacion se hubiera formulado por dos o mas interesados, el

desistimiento o la renuncia sélo afectara a aquel que lo haya formulado.

En tratandose de ordenamientos de orden e interés publicos, los derechos y plazos dispuestos por la
presente ley son irrenunciables.
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Articulo 83. La resolucion que ponga fin al procedimiento decidira todas las cuestiones planteadas por
los interesados y de oficio las derivadas del mismo.

Articulo 84. Los procedimientos iniciados en los que se produzca su paralizacién por causas imputables
al desinterés del gobernado por un plazo mayor de tres meses, seran declarados caducos y se ordenara su
archivo previa natificacion al interesado.

Contra la resolucion que declare la caducidad procedera el recurso de revision, previsto en la presente
Ley.

Capitulo Decimoprimero
De los incidentes

Articulo 85. Las cuestiones incidentales que se susciten durante el procedimiento, no suspenderan la
tramitacion del mismo, incluyendo la recusacién, en la inteligencia que, de existir un procedimiento incidental de
recusacion éste debera resolverse antes de dictarse resolucion definitiva o en ésta.

Articulo 86. Los incidentes se tramitaran por escrito, dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion
del acto que lo motive, expresando lo que al derecho del promovente conviniere, asi como ofreciendo las
pruebas que estime pertinentes, fijando los puntos sobre los que habran de versar. En el término de cinco dias
a partir de la conclusién del desahogo de todas las pruebas ofrecidas, la autoridad administrativa resolvera el
incidente planteado.

Capitulo Decimosegundo
De las visitas de verificacion o inspeccién

Articulo 87. Las autoridades administrativas, para comprobar el cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias, podran llevar a cabo visitas de verificacion, mismas que podran ser ordinarias y
extraordinarias; las primeras se efectuaran en dias y horas habiles, las segundas en cualquier tiempo.

Articulo 88. Los verificadores, para practicar visitas, deberan estar provistos de orden escrita con firma
autoégrafa expedida por la autoridad competente, en la que debera precisarse la negociacion o establecimiento
gue habra de verificarse, el objeto de la visita, el nombre de la persona con la que habra de entenderse, el
alcance que deba tener y las disposiciones legales que la fundamenten.

Bastara que en la orden de visita se mencione el nombre del propietario, responsable, encargado,
dependiente u ocupantes, para que se tenga por cumplimentado el requisito del nombre de la persona con
quien se habra de entender la visita.

Articulo 89. Los propietarios, responsables, encargados u ocupantes de las negociaciones o
establecimientos a quienes vaya dirigida la orden de visita de verificacidn, estan obligados a permitir el acceso y
dar facilidades e informes a los verificadores en el desarrollo de su labor.

Articulo 90. Al iniciar la visita, el verificador debera identificarse exhibiendo credencial vigente con
fotografia, expedida por la autoridad competente, que lo acredite para desempefiar dicha funcién, asi como la
orden de visita expresa, de la que se debera dejar copia al propietario, responsable, encargado u ocupante del
establecimiento.

Articulo 91. De toda visita de verificacién o inspeccion se levantara acta circunstanciada, en presencia de
dos testigos propuestos por la persona con quien se hubiere entendido la diligencia o por quien la practique, si
aquélla se hubiere negado a proponerlos.

De toda acta se dejara copia a la persona con quien se entendio la diligencia, aunque se hubiere negado
a firmar, lo que no afectara la validez de la diligencia ni del documento de que se trate, siempre y cuando el
verificador haga constar tal circunstancia.
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Articulo 92. En las actas de verificacion o inspeccion se hara constar:

VI.

VII.

VIII.

El nombre, denominacién o raz6n social de la negociacion o establecimiento visitado;
La hora, el dia, el mes y el afio en que inicie y concluya la diligencia;

La calle, el nUmero exterior e interior, la colonia, la poblacion, el municipio o la delegacion y el cédigo
postal en que se encuentre ubicado el lugar en que se practique la visita,;

El nimero y la fecha de la orden de visita que la motive;

El nombre y el cargo de la persona con quien se entendié la diligencia, asi como la descripcion
precisa de los documentos con los que se identifico;

El nombre y el domicilio de las personas que fungieron como testigos, asi como la descripcion
detallada de los documentos con los que se identificaron;

La relacién pormenorizada y clara de circunstancias, hechos, evidencias y vicisitudes derivadas de y
durante la verificacion o inspeccion;

La insercién de las manifestaciones vertidas por el visitado, si quisiera hacerlas; y
El nombre y la firma de quienes intervinieron en la diligencia, incluyendo los de quien la hubiere

llevado a cabo. Si el visitado o su representante legal se negaren a firmar el acta, tal situacién no
afectara su validez, debiendo el verificador asentar expresamente la razén aducida para ello.

Articulo 93. Las personas con quienes se haya entendido la visita de verificacién o inspeccién, podran
formular observaciones en el acto de la diligencia y ofrecer pruebas en relacién a los hechos contenidos en ella,
o bien, por escrito, hacer uso de tal derecho dentro del plazo de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en
gue se hubiere llevado a cabo la visita, ante la autoridad ordenadora.

Articulo 94. La autoridad administrativa podra, de conformidad con las disposiciones aplicables, verificar
si los bienes y personas cumplen con los requisitos que exigen las disposiciones legales y reglamentarias

aplicables,

haciéndoselo saber en el momento de la diligencia a las personas con quienes se entienda, ademas

de hacer constar tales hechos en el acta respectiva.

Titulo Cuarto
De las infracciones y sanciones
administrativas

Capitulo Unico

Articulo 95. Las sanciones administrativas por infraccion a las leyes, reglamentos y disposiciones
administrativas consistiran en:

VI.

Amonestacion con apercibimiento;

Multa, en los términos de la ley de la materia que corresponda,;
Multa adicional por cada dia que persista la infraccion;

Arresto hasta por 36 horas;

Clausura temporal o permanente, parcial o total;

Revocacion del acto, concesion, licencia, permiso o autorizacion; y



27 de febrero de 2009 LA SOMBRA DE ARTEAGA Péag. 1779

VII. Las demas que establezcan las leyes.
La sancién administrativa de arresto so6lo podra imponerse si:
a) De manera previa se impuso multa y ésta no haya podido ser pagada en el acto por el infractor; y

b) Si se le permitié al infractor realizar al menos tres llamadas telefonicas necesarias para que
alguien lo asistiera econémica o juridicamente.

Articulo 96. La violacién a las disposiciones de la presente Ley, sera causa de responsabilidad
administrativa y se aplicaran las sanciones correspondientes previstas en este ordenamiento legal y, en su
caso, en la ley de la materia.

Articulo 97. Sin perjuicio de lo establecido en las leyes administrativas, en caso de reincidencia, se
duplicara la multa impuesta al infractor.

Articulo 98. Para la imposicion de una sancion, la autoridad administrativa notificara previamente al
gobernado del inicio del procedimiento, para que éste, dentro de los quince dias siguientes exponga lo que a su
derecho convenga y, en su caso, aporte las pruebas que estime pertinentes.

Articulo 99. La autoridad administrativa fundar4 y motivard de manera suficiente, precisa y clara la
sancién impuesta, considerando:

I. Los dafios que se hubiesen producido o pudieran producirse;
II. En su caso, las pruebas aportadas y los alegatos exhibidos;

lll. La gravedad de la infraccién, atendiendo al hecho de si la conducta que la originé fue dolosa o
culposa;

IV. Los antecedentes administrativos del infractor; y
V. La capacidad economica del infractor.
Articulo 100. Una vez oido al infractor y desahogadas las pruebas ofrecidas y admitidas, se procedera,
dentro de los quince dias siguientes, a dictar por escrito la resolucion que proceda, la cual sera notificada en

forma personal o por correo certificado con acuse de recibo.

Articulo 101. Las autoridades competentes, para lograr el cumplimiento de sus determinaciones, haran
uso de las medidas de apremio consistentes en:

I. El auxilio de la fuerza publica;
[l. El uso de cerrajero;y
lll. El rompimiento de chapas y cerraduras.

Articulo 102. Cuando asi se amerite, podra imponerse mas de una sancién administrativa, a excepcion
del arresto, que se determinara siempre en términos previstos en la presente Ley.

Articulo 103. Cuando en una misma acta se hagan constar diversas infracciones, en la resolucién
respectiva las multas se determinaran separadamente, asi como el monto total de todas ellas.

Cuando en una misma acta se comprenda a dos o mas infractores, a cada uno de ellos se le impondré la
sancioén que le corresponda.
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Articulo 104. Las sanciones por infracciones administrativas se impondran sin perjuicio de la
responsabilidad civil o penal que corresponda.

Articulo 105. La facultad de la autoridad para imponer sanciones administrativas prescribe en tres afios.

Los términos de la prescripcién seran continuos y se contaran desde el dia en que se haya cometido la
falta o infraccion administrativa si fuere consumada o desde que ces6 si fuere continua.

Articulo 106. Cuando el infractor impugnare los actos de la autoridad administrativa se interrumpira la
prescripcion hasta en tanto se dicte resolucién definitiva.

Los interesados podran hacer valer la prescripcion por via de accién o de excepcién, incluso, la autoridad
debera declararla de oficio, tan pronto sea de su conocimiento.

Titulo Quinto
De las medidas de seguridad

Capitulo Unico
De las medidas de seguridad

Articulo 107. Se consideran medidas de seguridad, las disposiciones que dicte la autoridad competente
para proteger la salubridad y la seguridad publicas. Las medidas de seguridad se estableceran en cada caso
por las leyes administrativas, las cuales no podran exceder en requisitos o disminuir plazos y términos de los
contenidos en las reglas de procedimiento de la presente Ley.

Articulo 108. Las autoridades administrativas, con base en los resultados de la visita de verificacién o
inspeccién, podran dictar medidas de seguridad para corregir las irregularidades que se hubiesen encontrado,
notificandolas al interesado y otorgandole un plazo adecuado y conveniente para su prudente realizacion.
Dichas medidas tendran la duracidn estrictamente necesaria para la correccion de las irregularidades
detectadas.

Titulo Sexto
Del recurso de revision

Capitulo Primero
Disposiciones generales

Articulo 109. Los afectados por los actos y resoluciones de las autoridades administrativas del Estado y
municipios, asi como de sus érganos descentralizados y fideicomisos, que pongan fin a un procedimiento o
instancia, podran interponer el recurso de revisién, siendo optativo agotarlo o acudir a la via jurisdiccional
contencioso administrativa.

Articulo 110. La oposicidn a los actos de tramite en un procedimiento administrativo, debera alegarse por
los particulares durante el mismo para que sea tomada en consideracion al dictarse resolucién que ponga fin al
procedimiento, sin perjuicio que la oposicion a tales actuaciones de la autoridad se haga valer al impugnar la
resolucion definitiva.

Articulo 111. El plazo para interponer el recurso de revision sera de veinte dias, contados a partir del dia
siguiente a aquél en que hubiere surtido efectos la notificacién de la resolucién que se recurra.

Articulo 112. El escrito de interposicion del recurso de revision debera presentarse ante la autoridad que
emitié el acto impugnado y sera resuelto por el superior jerarquico, salvo que el acto impugnado provenga del
titular de una dependencia, en cuyo caso sera resuelto por el mismo. Dicho escrito debera expresar:

I. El 6rgano administrativo a quien se dirige;
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II. El nombre del recurrente y del tercero perjudicado, si lo hubiere, asi como el lugar que sefiale para
efectos de notificaciones y las personas autorizadas para tales efectos;

lll. El acto que se recurre y fecha en que se le notificé o tuvo conocimiento del mismo;

IV. Los agravios que se le causan;

V. En su caso, anexar copia de la resolucion o acto que se impugna y de la notificacion
correspondiente. Tratandose de actos que por no haberse resuelto en tiempo se entiendan negados,
deberd acompafiarse el escrito de iniciacion del procedimiento en que conste el acuse de recibo; y

VI. Ofrecer y acompafiar las pruebas que estime pertinentes, en términos de la presente Ley.

Articulo 113. La ejecucion del acto reclamado se suspenderd, siempre que concurran los siguientes
requisitos:

I. Que lo solicite expresamente el recurrente;
II. Que el recurso sea admisible y se haya interpuesto en tiempo;
Ill. Que no se siga perjuicio al interés social o se contravengan disposiciones de orden publico;

IV. No se ocasionen dafios o perjuicios a terceros, a menos que se garanticen éstos para el caso de no
obtener resolucién favorable; y

V. Que se garantice el interés fiscal, conforme al Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro.

La autoridad administrativa debera acordar, en su caso, el otorgamiento de la suspensiéon del acto o la
denegacién de la peticion, dentro de los cinco dias siguientes a la interposicién del recurso. La falta de acuerdo
se entendera por otorgada la suspension.

Articulo 114. El recurso se tendra por no interpuesto y se desechard, cuando:

I. Se presente fuera de plazo;
II. El promovente no cumpla con los requisitos de esta Ley y los requerimientos a que hubiere lugar; y
lll. No se encuentre firmado el escrito en que se interponga.

Articulo 115. Se desechara el recurso, por notoria improcedencia, cuando se interponga:

I. Contra actos que sean materia de otro recurso que se encuentre pendiente de resolucién, promovido
por el mismo recurrente y por el mismo acto impugnado;

Il. Contra actos que no afecten los intereses legitimos del promovente;
lll. Contra actos consumados de modo irreparable;
IV. Contra actos consentidos expresamente o tacitamente; y

V. Cuando se esté tramitando ante los tribunales algun recurso o defensa legal interpuesto por el
promovente, que pueda tener por efecto modificar, revocar o nulificar el acto respectivo.

Articulo 116. El recurso sera sobreseido, cuando:
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I. El promovente se desista expresamente;
Il. Elinteresado fallezca;

lll. Durante el procedimiento sobrevenga alguna de las causas de improcedencia a que se refiere el
articulo anterior;

IV. Cuando hayan cesado los efectos del acto administrativo impugnado;
V. Por falta de objeto o materia del acto impugnado; y
VI. No se probare la existencia del acto reclamado.

Articulo 117. Desahogado el periodo probatorio y transcurrido el plazo para los alegatos de las partes, la
autoridad administrativa citara para resolucion definitiva del recurso y resolvera, en el plazo de diez dias habiles:

I. Desechandolo por improcedente o sobreseyéndolo;

II. Confirmando el acto impugnado;
lll. Reconociendo su inexistencia o declarando la nulidad del acto administrativo;
IV. Revocando total o parcialmente la resoluciéon impugnada; y

V. Moadificando u ordenando la rectificacién del acto administrativo impugnado o dictando u ordenando
expedir uno nuevo.

Articulo 118. La resolucién del recurso se fundara en derecho y examinard cada uno de los agravios
hechos valer por el recurrente, teniendo la autoridad administrativa expedita su facultad de invocar hechos
notorios; pero, cuando uno de los agravios sea suficiente para desvirtuar la validez del acto impugnado bastara
con el examen de dicho punto.

La autoridad, en beneficio del recurrente, podra corregir los errores que advierta en la cita de los
preceptos legales que se consideren violados, asi como examinar en su conjunto los agravios y los
razonamientos del recurrente, a fin de resolver la cuestion efectivamente planteada, pero sin cambiar los
hechos expuestos en el recurso.

Igualmente, debera dejar sin efectos legales los actos administrativos impugnados cuando advierta una
ilegalidad manifiesta, aun cuando los agravios sean insuficientes, pero debera fundar cuidadosamente los
motivos por los que consider6 ilegal el acto y precisar el alcance en la resolucion.

Si la resolucion ordena realizar un determinado acto o iniciar la reposicién del procedimiento, debera
cumplirse en un plazo de tres dias habiles, contados a partir de la fecha en que hayan quedado firme la
resolucion dictada por la autoridad administrativa.

Articulo 119. No se podran revocar o modificar los actos administrativos en la parte no impugnada por el
recurrente.

La resolucién expresara con claridad los actos que se modifiquen y si la modificacién es parcial, se
precisara ésta.

Articulo 120. La autoridad podra dejar sin efectos un requerimiento o una sancién, de oficio o a peticién
de parte interesada, cuando se trate de un error manifiesto o el particular demuestre que ya habia dado
cumplimiento con anterioridad.
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La tramitacion de lo anterior no constituira recurso, ni suspendera el plazo para la interposicion de éste y
tampoco suspendera la ejecucion del acto.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. La presente Ley entrara en vigor el dia siguiente de su publicacién en el Peri6édico
Oficial de Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”.

Articulo Segundo. Se abroga la Ley de Procedimientos Administrativos para el Estado y Municipios,
publicada el veintinueve de septiembre de dos mil tres, en el Periodico Oficial de Gobierno del Estado “La
Sombra de Arteaga”.

LO TENDRA ENTENDIDO EL CIUDADANO GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE
QUERETARO Y MANDARA SE IMPRIMA, PUBLIQUE Y OBSERVE.

DADO EN EL SALON DE SESIONES “CONSTITUYENTES 1916-1917" RECINTO OFICIAL DEL PODER
LEGISLATIVO DEL ESTADO DE QUERETARO, A LOS NUEVE DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO
DOS MIL OCHO.

ATENTAMENTE
LV LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO
MESA DIRECTIVA

DIP. MIGUEL MARTINEZ PENALOZA
PRESIDENTE

Rubrica

DIP. JOSE GUADALUPE GARCIA RAMIREZ
PRIMER SECRETARIO

Rubrica

Lic. Francisco Garrido Patron, Gobernador Constitucional del Estado de Querétaro, en ejercicio de lo
dispuesto por el articulo 22, fraccion | de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; expido y promulgo la
presente Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro.

Dado en el Palacio de la Corregidora, sede del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en la Ciudad de
Santiago de Querétaro, Qro., el dia veintiséis del mes de febrero del afio dos mil nueve, para su debida
publicacién y observancia.

Lic. Francisco Garrido Patrén

Gobernador Constitucional del Estado de Querétaro
Rubrica

Lic. José Alfredo Botello Montes

Secretario de Gobierno
Rubrica



